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Företagsuppgifter
Företagets namn Nacka Energi AB
Organisationsnummer 556017-9532
Övervakningsansvarig Claudio Lambert
Energislag Elnät
Rapporten avser (årtal) 2025

Ingår distributionsnätföretaget i samma koncern
som ett företag som bedriver produktion av eller
handel med el

Ja

Ingår distributionsnätsföretaget i en koncern vars
samlade elnät har minst 100 000 elanvändare

Nej

Beskriv hur företaget hanterar koncerngemensamma tjänster för att förhindra
diskriminering av tredje part

Elhandel mot kommission görs i dotterbolaget Nacka Energi Försäljning AB. För bolagen inom
koncernen finns gemensamma kostnader för lokaler, fordon, företagsledning, administration
och data. För att säkerställa att inga korssubventioneringar görs fördelas tjänsterna efter
en fördelningsnyckel utefter bedömt utnyttjande samt genom tidsskrivning. Fördelningen
omprövas årligen i samband med att koncernen upprättar årsredovisningar för att avgöra
skäligheten i denna. Genom att respektive affärsområde får svara för sina kostnader
säkerställs att fördelningsnyckeln är marknadsmässig. Avtal finns också tecknade mellan
bolagen rörande detta.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
företaget som kommersiellt känsliga? Det är
möjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfältet nedan

Kundregister Ja
Förbrukningsregister Ja
Kundanläggningsstatistik Ja
Kunders kreditvärdighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantör Ja
Leverantörsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktör Ja

Beskriv vilka åtgärder företaget har vidtagit under året för att förhindra obehöriga från att
få tillgång till ovannämnd kommersiell känslig information

För att inte låta obehöriga få åtkomst till känsliga uppgifter vidtas följande åtgärder:
• Nacka Energi AB tydliggör på kontinuerlig basis gällande riktlinjer inom koncernen.
• Nacka Energi AB publicerar riktlinjer och övervakningsplan på intranät.
• Information som klassas som kommersiellt känslig är specificerad.
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• Sekretessavtal upprättas mellan elnätsbolaget och övriga koncernbolag.
• Regelbunden uppföljning av att skyldigheter uppfylls.
• Utbildning av Nacka Energi-koncernens personal om aktuella regler.
• Nyanställda får utbildning inom regler och policys inom området i introduktionsprogrammet.
• Uppföljning av riskerna i att föra vidare känslig information görs löpande.
• Riskanalys avseende risker med att information om nätkunder når tredje part på otillbörligt
sätt görs löpande.
• Övervakningsansvarig har utsetts och har löpande lämnat rådgivning och ledning till
anställda och ledning i bolaget.
• Övervakningsplanen tillgängliggörs för allmänheten på Nacka Energis hemsida.
• Tillgång till systemen och dess moduler ska vara behörighetsstyrt för att säkerställa att
spridning inte sker.

Beskriv vilka utbildningsinsatser företaget har genomfört under året i syfte att motverka
diskriminering gentemot övriga aktörer på elmarknaden

• Nacka Energi AB tydliggör på kontinuerlig basis gällande riktlinjer inom koncernen.
• Nacka Energi AB publicerar riktlinjer och övervakningsplan på intranät.
• Information som klassas som kommersiellt känslig är specificerad.
• Utbildning av Nacka Energis personal om aktuella regler.
• Nyanställda får utbildning inom regler och policys inom området i introduktionsprogrammet.
• Övervakningsansvarig har utsetts och har löpande lämnat rådgivning och utbildning till
anställda och ledning i bolaget.
• Övervakningsplanen tillgängliggörs för allmänheten på Nacka Energis hemsida.

Beskriv hur företaget aktivt har arbetat under året för att regelbundet synliggöra
ledningsgruppens stöd för övervakningsplanen

Information om ledningens stöd ges i samband med bolagsövergripande möten,
avdelningsmöten och utbildningar.
Ledningsgruppen utför kvartalsvis kontroll av efterlevnaden i samband med lednings
genomgång
(utvärdering).

Vilket tillvägagångssätt har företaget använt för att
utse den övervakningsansvarige

Vidaredelegation av VD

Beskriv vilka befogenheter denne har
I sin roll har övervakningsansvarig befogenhet att:
• ta beslut gällande eventuell delning av information
• utestänga personer från gemensamma system vid eventuella överträdelser
• stoppa avtal för koncerngemensamma tjänster då de inte uppfyller riktlinjer rörande
övervakningsplanen

Beskriv hur ledningsgruppen säkerställt att anställda tagit del av övervakningsplanen
Information om övervakningsplanen ges samtliga anställda på ett månadsmöte för att öka
medvetenheten och förtydliga reglerna.
Nyanställda får utbildning inom regler och policys inom området i introduktionsprogrammet.

Har någon överträdelse skett av
övervakningsplan?

Nej

Beskriv den övervakningsansvariges arbete med uppföljning och utvärdering av
övervakningsplanen under året

Uppföljning av övervakningsplanen utförs av bolagets övervakningsansvarig.
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Övervakningsansvarig samverkar med bolagets enheter och koncernens dotterbolag i
frågor gällande kunddata eller annan information som berör övervakningsplanen.
Den övervakningsansvarige ska särskilt följa upp vissa återkommande processer: Introduktion
av
nyanställda, säkerställa att information om gällande regler ingår i processen.

Vem eller vilka ansvarar för att upprätta
övervakningsplanen?

Övervakningsansvarig upprättar på
begäran av VD övervakningsplanen.
VD har det yttersta ansvaret för
övervakningen.

Ange befattning VD
Var offentliggörs den årliga rapporten om åtgärder
enligt övervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande år? Ange webbplats:

https://www.nackaenergi.se/

Support-Id: AB7-B11
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